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Kommunforbundet Vasternorriand

Overgripande

Kommunférbundet Vasternorrland — nu och framat

Kommunférbundet Vasternorrland ar en fristaende intresseorganisation som
ags av lanets sju kommuner; Kramfors, Harnésand, Solleftea, Sundsvall, Timra,
Ange och Ornskéldsvik.

Kommunférbundets styrelse bestar av lanets kommunalrad och oppositionsrad.
| styrelsens arbete ingar att utse representanter till regionala, nationella och
internationella ataganden. Under 2018 har vi haft ett uppdrag att stoédja kom-
munernas samverkan inom:

Socialtjanstens samverkans- och stodstrukturer
Utbildning & arbetsliv

Kultur & fritid

Miljé & energi

Tillsammans med kommunerna arbetar vi med verksamhets- och kunskapsut-
veckling i syfte att bidra till goda och likvardiga férutsattningar fér manniskor i
Vasternorrland. Férbundsmoétet 2015 har satt 6vergripande verksamhetsmal for
mandatperioden:

« Utgodra plattform fér kommunernas samverkan i den ldnsgemensam-
ma utvecklingen.

« Utveckla rollen som langsiktigt hallbar stodstruktur féor kommunernas
verksamhetsutveckling.

+ Utveckla Kommunférbundet vidare i sin funktion som en arena foér
kommunernas kunskapsutveckling.

« Verka for att lokala prioriteringar, ndr sa8 kommunerna énskar, far
genomslag i regional, nationell och internationell politik.

Styrelsens arbete

Styrelsens arbete

Sex styrelsemoéten har genomférts under 2018, varav ett digitalt resfritt mote.
Styrelsen har under aret foljt utvecklingsarbetet i Kommunférbundets olika
verksamhetsomraden. Férutom information fran Kommunférbundets ledning sa
har aven utvecklingssamordnare och projektledare haft roterande ansvar for att
informera under styrelsens méten. Aven FoU Vasternorrland har informerat om
sin forskningsverksamhet under aret.

Verksamhetsbeslut
Styrelsen har beslutat att omprioritera Kommunférbundets samordnande verk-
samhetsresurs inom milj6- och bygg till omradet digitalisering.

Paverkansarbete

« Styrelsen har utformat skrivelse "Norra Sveriges syn pa en framtidsinriktad

utvecklingspolitik med regionalt fokus for EU med anledning av pagaende

samrad om EU:s sammanhaliningspolitik”.

Styrelsen har stallt sig bakom tjansteskrivelse om sammanslagning av Mid

Sweden European Office och North Sweden European Office.

« Styrelsen har tagit fram en skrivelse dar Kommunférbundet inte gér ansprak
pa ordférande eller vice ordférandeskapet i Europaforum Norra Sverige.

« Styrelsen har utformat en avsiktsforklaring till stod for ansdkan till utlysning-
en Vinnvaxt 2019.

Politiska uppdrag

« ERNACT - Fred Nilsson, Ida Stafrin

. Styrkommitté Sverige-Norge programmet — Ake Nyhlén

« Europaforum Norra Sverige - Peder Bjork, Anders Gafvert

. Foreningsarkivet - Rune Danielsson ordinarie, Onne Norberg ersattare
MSEO - Agarradet Glenn Nordlund, Anders Gafvert

« Norrtag Intresseféreningen - Elvy Séderstrom, Bertil Bohlin, Sten-Ove
Danielsson

Strukturfondspartnerskap - Sten-Ove Danielsson, Elisabeth Lassen,
Jonny Lundin 2014-2020



Kommunovergripande fragor

Mal: Stodja ldnsgemensam samverkan
Samordna kommundirektorsnatverket.

Kommundirektdrsnéatverket har under aret samverkat kring digitalisering, pro-
Jjektmodellen, samhéllsskydd och beredskap, pensionsskuld som inte &r regle-
rat i samband med verksamhetsdvergangar, kostnadsuppféljning av verksam-
hetsévergangen hemsjukvard.

Delta i beredningen till regionalt samverkansrad.

Beredningen har under éaret fortsatt att paverka regeringen kring atgérder kopp-
lat till Landsbygdsutredningen s& som statliga jobb, diskuterat éversynen av
Kollektivtrafikmyndigheten, framtagandet av en ny regional utvecklingsstrategi
och gjort en gemensam projektansékan Digikomp till Socialfonden

Samordna personalchefsnatverket.

Personalchefsnétverket har som mal att skapa gemensam kompetensutveck-
ling och erfarenhetsutbyte och har under aret samverkat kring strategisk HR,
I6nebilden, den fackliga samverkan.

Mal: Genomféra kompetensutvecklingsinsatser inom kommunernas sam-
verkansomraden

Arrangera kunskapsdagar, konferenser, seminarier och kurser. Ansvara fér och
utbilda inom lansgemensam projektmodell.

Kommunférbundet har, bade som huvudarrangér och tillsammans med andra
organisationer, anordnat ett flertal utbildningar, kunskapsdagar, konferenser
och seminarier under 2018. Totalt har vi haft éver 2000 deltagare under utbild-
ningstillféllena.

Mal: Driva och delta i gemensamma projekt

Slutféra projektet Make sense i samverkan med Sundsvalls, Ornskéldsviks och
Umea kommun samt civilsamhallesaktorer i syfte att 6ka den sociala inklude-
ringen och egenmakten for utsatta EU- medborgare.

Métesplatser har drivits fér utsatta EU-medborgare i Sundsvall, Umea och Orn-
skoldsvik. Insatserna har bestétt av uppsbkande, hélsofrdmjande, samhéllsori-
enterande samt radgivande arbete. Métesplatsverksamhet med utférande av
civilsamhéllet fortsétter i Ornskéldsvik och Umed. Slutkonferens hélls i Orn-
skoldsvik for offentliga och ideella aktérer med nationell spridning.

eSamhalle

Mal: Stodja digitaliseringen av kommunernas verksamheter

Genomféra projekten eSamverkan (som utvecklar e-tjanster) och Erudite (som
utvecklar analyser av e-tjanster ur socio-ekonomiska och kostnads-nyttoper-
spektiv samt ta fram en regional handlingsplan for nyttan med e-tjanster).

Kommunférbundet har varit ordférande i e-Samverkans styrgrupp och arbe-
tat i projektet med kommunikation och ekonomi. e-Samverkan drivs som ett
EU-projekt med medel fran Tillvéxtverket, finansiering pagar till 2019-09-30.
Kommunférbundet &r projektdgare med drygt en arsarbetare férdelat pa eko-
nom, kommunikation, samordning och samverkansstéd. Tre kommuner utgér
samverkanspartner; Harnésand, Sundsvall och Ornskéldsvik. Ovriga sex kom-
muner ar samarbetspartner; Hudiksvall, Kramfors, Nordanstig, Solleftea, Timra,
Ange. Alla kommuner har en e-koordinator pa minst 20 procents tjénst. Kom-
munerna har sedan projektstart 2016 tagit fram 224 st. digitala tjidnster varav
102 st. under 2018. eSamverkan har deltagit som férelésare pa t.ex. e-Férvalt-
ningsdagarna samt Kommunférbundets vélfdrdskonferens. Projektgruppen har
med e-férvaltingsradet fortsatt arbeta med utvecklings- och supportfunktionen.
Projekt ERUDITE har tagit fram en effektanalys av eSamverkans e-tjanster,
implementerade i Ornskéldsvik. Analysen har kommunicerats i olika forum och
arbete pagar med en analys av nya tidnster framtagna i eSamverkan.



eSambhalle

Slutfora projektet Improve (utvecklar e-tjanster med glesbygdsperspektiv).

Projekt IMPROVE slutférdes med en konferens i Norge, dér fyra av lénets ‘digi-
tal champions’, néatverket for vélfardsteknik, deltog.

Delta i genomférandet av regionala digitala agendan och revideringen av den.

2018 har vi deltagit i tre méten kring den kommande regionala digitala agen-
dan. Arbetet leds av Region Vésternorrland.

Samordna natverket VITS-gruppen.

2018 har vi anordnat fyra fysiska nétverkstréffar, ett samordnades med Myndig-
heten for digital férvaltning (DIGG) och ett resfritt méte.

Pa uppdrag av kommundirektérerna delta i programradet for INERA som koor-
dinerar och utvecklar digitala tjanster i samverkan med landsting, regioner och
kommuner.

Kommuncheferna och socialcheferna har haft ett forsta méte med Inera for att
matcha sina behov med tidnster. Programradet i Inera har pa var inradan arbe-
tat med att fa fram produktblad till kommunerna.

Delta i framtagandet av nya projektansdkningar i samverkan med natverket
ERNACT (European Regions Network for the Applications for Communications
Technology).

2018 har vi deltagit i ansékningarna EMERGREEN som beviljats, SMARCTIC
dar medfinansiering frén Region Vésternorrland beviljats.

Folja regeringens satsning pa Digitalt kompetenslyft via biblioteken, for att
minska den digitala klyftan.

2018 har vi féljt regeringens satsning om digitalt kompetenslyft och utvecklat en
projektansbkan for att motverka det digitala utanférskapet: DigiChallenge.

Mal: Utéva paverkan pa och samverka med EU i syfte att forbattra forut-
sattningarna fér utveckling i Vasternorrland.

Styra Mid Sweden European Office tillsammans med dvriga dgare Region Vas-
ternorrland samt Region Jamtland Harjedalen.

MSEQO har haft styrelseméte och Agarrad enligt planering. Arbetat med att slé
samman MSEQO med Norrbotten och Vésterbottens kontor North Sweden Euro-
pean office.

Delta i Europaforum Norra Sverige.

Arbetat med att paverka langtidsbudgeten for att bibehalla strukturfonderna

i norra Sverige, ett exempel dr den sérskilda allokeringen inom sammanhall-
ningspolitiken till de nordliga glesbefolkade omradena som efter intensivt pa-
verkansarbete finns kvar i kommissionens forslag for ndsta budgetperiod. | ett
paverkansarbete som péagaétt i flera ar inom transportpolitiken har en milstolpe
natts da vi med goda argument fatt gehér for vart 6nskemal om en férldngning
av EU:s hogt prioriterade transportkorridor Skandinavien-Medelhavet (Scan-
Med) fran Stockholm norrut Idngs med Norrlandskusten. Denna sammankopp-
ling kommer inte bara att gynna vara regioner i norr utan &ven Sverige som hel-
het och Europa 6verlag. Medarrangerat det arliga Europaforum Norra Sverige
(EFNS) som anordnades i Sollefted i februari och samlade ca 250 deltagare for
ett tvadagars program.

Stddja kommunerna i deras arbete med att skaffa extern finansiering for att
mojliggora utveckling av valfarden.

Vi har utéver ansbékningarna via ERNACT medverkat i en ans6kan om digitalt

utanférskap DigiChallenge. Ovriga ansékningar redovisas under respektive
verksamhetsomréade.

A :




Socialtjanstens samverkan och stodstrukturer

For att méta valfardens utmaningar ar det av storsta vikt att socialtjansten har
tillgang till personal med ratt kompetens samt kunskapsbaserade verktyg. Det
kunskapsbaserade sociala arbetet utdévas i moétet mellan den professionella
och brukaren. For att mojliggéra detta, kravs aven kunskap om att skapa ratt
forutsattningar och om att leda och organisera socialt arbete. Utveckling av
stddjande strukturer for professionens kunskapsbaserade arbete pa lokal niva
saval som pa lans- och nationell niva bidrar till detta.

Kommunférbundet erbjuder lanets socialtjanster ett langsiktigt och sammanhal-
let utvecklingsstdd till saval lansgemensamma satsningar som till enskilda kom-
muners verksamhets- och kunskapsutveckling. Socialtjansterna stdéds ocksa i
olika nationella och lokala kunskapsutvecklingsprocesser med de resurser som
verksamheten besitter. Socialtjansterna stdds genom att vi:

« Bidrar till utveckling av likvérdig vélfdrd genom ldnsgemensam forsk-
ning, utveckling och samverkan inom socialtjanstens prioriterade
utvecklingsomraden (Barn & unga, Missbruk & beroende, Aldre,
Funktionsnedséttning, Psykisk hédlsa, e-tjdnster, Uppf6ljning & utvér-
dering, Kompetensférsorjning, Brukarmedverkan samt Kunskapsut-
veckling).

« Utgor en arena fér kunskapsutveckling och -styrning som stérker den
professionella kompetensen, ger brukarna inflytande och integrerar
forskning och praktik.

- Samordnar samverkan och sprider kunskap om resultat.

« Agerar for battre sammanhalina viélfdardstjdanster tillsammans med
vara samarbetspartners och driver gemensamma verksamheter i
samverkan.

| verksamheten under 2018 utdver en grundfinansierad samordning:

FoU Vasternorrland, Forstarkt samordning av utveckling, Vard och Omsorg-
scollege, Samordning av verksamhetsforlagd utbildning for sjukskoterskor -
VFU-ssk, Samordning av verksamhetsfoérlagd utbildning fér socionomer - VFU-
soc samt Projektledning av etableringsfasen for gemensam familjehemsvard.

Overgripande verksamhetsmal Socialtjanstens samverkans- och stédstrukturer:

« Stodja saviél de ldnsgemensamma som enskilda verksamheternas
utvecklingsprocesser. Standigt utveckla det samordnande och veten-
skapliga stodet for socialtjdnsten i de olika nationella, linsgemensam-
ma och lokala utvecklingsprojekten. | utformningen av prioriterade
lansgemensamma utvecklingsprojekt integrera forskning och praktik.

« Langsiktigt férsérja socialtjdnsten med verksamhetsstéd fér en kon-
tinuerlig kunskapsutveckling. Arbeta fér att socialtjansternas behov
och personal ska ha en aktiv och central roll i kunskapsutvecklingen
och -styrningen.

- Samordna samverkan med centrala aktorer. Samverkan ska stdrka
utvecklingen av en kunskapsbaserad verksamhet.

« Verka for att de lokala och lansgemensamma behoven, erfarenheterna
och resultaten sprids i regionala, nationella och internationella sam-
manhang.

Ledning och styrning av den lansgemensamma verksamhets- och kunskapsut-
vecklingen inom socialtjanstens omrade.

Mal: Tydlig ledning och styrning som skapar férutséttningar for verksam-
hets- och kunskapsutveckling inom prioriterade omraden

Samordna natverk och deras arbete for ledning av socialtjanstens utvecklings-
arbete.

Verksamheten samordnar arligen ett antal chefsnétverk inom prioriterade verk-
samhetsomraden. Nétverken fungerar ocksa som arbetsgrupper och styrgrup-
per for pagaende utvecklingsarbete pa uppdrag av socialchefsnétverket.



Tillsammans med socialchefsnétverket har verksamhetens chef reviderat och
féljt upp de langsiktiga malen fér samverkan och utveckling. Aterkoppling av
pagaende utvecklingsarbete sker I6pande péa de méanatliga natverkstréffarna for
att kunna integreras med péagéende arbete i kommunerna.

Utvecklingsarbete som drivs i samverkan med Regionen i Beredningsgruppen
har styrts med hjélp av gemensamma projektdirektiv och processledning.
Socialtjignsternas deltagande i de gemensamma projektarbetena (t.ex. Trygg
och séker vard och omsorg, Tidiga samordnade insatser) resurssétts och
genomférs pa uppdrag av socialcheferna.

Delta i nationella natverk och utvecklingsarbete for kunskapsstyrning.

Verksamhetens chef &r lénets representant i SKL:s nétverk for Regionala
stédstrukturer och Nationell samverkan for kunskapsstyrning inom socialtjans-
tens omrade (NSK-s). Bada dessa nétverk har ingatt ett Partnerskap med SKL,
Socialstyrelsen och andra myndigheter fér att utveckla kunskapsstyrning inom
socialtjdnsten. Partnerskapet ska bidra till en 6kad dialog och samordning av
initiativ som kan bidra till behovsanpassad kunskapsutveckling, béttre stod for
implementering och effektivare kunskapsstdd. Nétverken tréffas fyra ganger per
ar och har utéver det resfria méten.

Verksamhetsrepresentanter deltar i nationella projekt som skapats i samver-
kan inom Partnerskapet. Dessa projekt (t.ex. Spridning av Systematisk upp-
félining, Utveckling av Yrkesresan) syftar till att ta tillvara lokalt och regionalt
utvecklingsarbete och skala upp dessa for nationella projekt. Pilotprojektet med
utformning av utlysningar i Fortes nationella tioariga forskningsprogram for till-
ldmpad vélférdsforskning utifrén lokala behov har gett konkreta resultat med
béttre riktade utlysningar. Dessa projektarbeten sker genom ett antal tréffar per
ar, bade fysiska och webbmoten.

Verksamhetens chef deltar regelbundet i samverkan mellan de fyra nordligaste
ldnens regionala samverkans- och stédstrukturer, som arrangeras fyra ganger
per ar.

Stodja lanets representanter i deras arbete inom kunskapsstyrningen pa natio-
nell-, Ians- och lokal niva. Systematisera synliggérandet av de lokala behoven.

Lénets socialchefer representerar sitt ldnsnétverk och sina verksamheter i olika
nétverk (NSK-s och SKL:s socialchefsnatverket). Deras arbete pa nationell niva
stbds pa olika sétt av verksamheten, framst genom att samordna informationen
och maéjliggdbra spridning och dialog.

Bidra till strukturerade arbetsformer och samverkansformer for langsiktigt ut-
vecklingsarbete.

Utvecklingsarbetet i olika pilotprojekt inom Partnerskapet syftar till att konkret
samordna resurserna pa nationell niva (SKL, myndigheterna) med den regiona-
la nivan (stédstrukturer) for att langsiktigt stédja den lokala nivans kunskapsut-
veckling. Pa SKL:s néatverkstréaffar deltar kontinuerligt stadssekreterare (Social-
departementet), olika statliga utredare inom aktuella omraden, myndigheter och
de regionala representanterna for att ha en dialog utifran de lokala behoven.

Utveckla enhetens arbete utifran de lokala verksamheternas behov och de
ledande natverkens direktiv.

Verksamheten utvecklar standigt sitt arbete for att fanga de lokala behoven, ut-
veckla arbetsmetoderna och effektivisera kompetensutnyttiandet for att uppna
resultat. Detta sker genom kontinuerlig dialog, verksamhetstréffar, FoU-semi-
narier och verksamhetsdagar. Verksamheten har en vetenskaplig ledare som
stéd at FoU:s vetenskapliga arbete. Under aret har &ven en verksamhetssam-
ordnare tillsatts for att kunna stédja nyanstélld personal och etablering av nya
verksamhetsformer. En ny form av samarbete med Lénsstyrelsen har inletts
inom Kvinnofrid och Vald i néra relationer. En gemensam samordnartjanst ska
férbéttra stédet till kommunernas utveckling inom omradet. Verksamhetens
chef deltar i flera styrgrupper fér verksamhetens olika uppdrag (t.ex. Vald med
Lénsstyrelsen, Vard och Omsorgscollege) samt i flera samverkansgrupper
(t.ex. Regsam VFU-ssk, VFU-Socionom, FoU-Vélférd) som paverkar verksam-
hetens arbete.



Oka dialogen mellan enhetens personal och de ledande natverken.

Verksamhetsrepresentanter deltar regelbundet pé olika chefsnétverkstréffar
och internat péa lansniva. De presenterar resultat, forankrar pdgaende utveck-
lingsarbete och utgér analysstéd. Flera prioriterade utvecklingsomraden har
aven nationella nétverk dar verksamhetens representanter deltar.

Mal: Oka kunskapen om att leda och organisera socialtjinstens verksam-
het

Skapa en kunskapsoversikt om organisationen och ledningen inom socialtjans-
ten.

Arbetet med kunskapsdversikten pagar och en delrapport har presenterats.
Soka forskningsmedel inom omradet.

En forskningsans6kan &ar har gjorts och flera har beretts infér kommande utlys-
ning. Flera forskningssamarbeten har inletts med bade Umea Universitet och
MittUniversitet. Verksamheten har ingatt ett samarbetsavtal fér en doktorand
med UmU.

Bedriva paverkansarbete for 6kad forskning inom omradet.

Under aret har verksamhetens chef deltagit genom Partnerskapet i ett samar-
bete med Forte (Forskningsradet fér hélsa, arbetsliv och vélférd). Samarbetet
inleddes for att bidra till att forma ett tioarigt forskningsprogram - Tillampad vél-
fardsforskning - utifrén praktikens kunskapsbehov. Verksamhetsrepresentanter
samarbetar med universiteten och andra FoU:n i landet och driver pdverkans-
arbetet i dessa forum.

Overgripande e-tjanster i valfarden

Mal: Stédja och samordna utveckling av kommunernas e-tjdnster inom
socialtjiansten och néraliggande hélso- och sjukvard.

Tillsammans med kommunerna planera, stddja och framja utvecklingen inom
omradet.

Revidering av ldnsgemensam strategi fér Vélfardsteknik och e-hélsa som stéd
fér verksamhetsutveckling i socialtjdnsten har pabédrjats.Samordnat och lett
Kommunernas (Vésternorrland) Nétverk fér e-hélsa i socialtidnsten genom 4
tréffar. Deltagit i SKL’s nationella néatverk for e-hélsa i kommunerna, 4 tréffar.
Medverkat som foreldsare/workshopledare vid Inspirationsdag — Digitalisering
Ornskéldsviks kommun.

Medverka som stdd och processledning for socialtjansternas representanter i
projektet Improve (som utvecklar e-tjadnster med ett glesbygdsperspektiv).

Projektet IMPROVE — Involving the community to co-produce public services.

Sista fasen av projektet genomférdes och projektet har avslutats. Syftet var “To

increase the level of innovation in rural areas, for future service provision using

digital/technology solutions” och anses ha uppnéatts. Exempel pé resultat fran

projektet:

- ett lansnétverk fér verksamhetsutveckling inom e-hélsa | socialtjgnsten har
etablerats.

- starkt samverkan mellan kommunerna avseende utveckling inom e-hélsa i
enlighet med den lédnsgemensamma strategin.

« fyra digitala tidnster har piloterats och implementerats (natt-tillsyn med
trygghetskamera, nyckelfria 1as, vardplanering péa distans, samt sensortech-
nologi som hjélpmedel vid urininkontinens).

Driva och stddja genomférandet av pilotverksamheter inom fokusomraden.
Pilotverksamheter har genomférts inom projektet IMPROVE.

Projektet Ageingonline - Digitala tidnster for meningsfulla sociala aktiviteter
bland Botniaregionens é&ldre - har pabérjats.



e-tjanster i valfarden

Uppfdljning och utvéardering

Framja forskning inom omradet.

Inlett officiellt samarbete med Umea Universitet, Institutionen fér Samhéllsme-
dicin och Rehabilitering.

Genom kompetensen pa FoU bevaka och sprida utvecklingsresultaten lokalt,
regionalt, nationellt och internationellt inom omradet.

Utvecklingen och den forskning som skett inom e-hélsa omradet (fokus pa
aldreomsorg) har lett till att kommunerna i Vasternorrland ses som férebilder.
Kunskapen har efterfragats bade nationellt och internationellt, vilket medfért
medverkan som fbreldsare/workshopledare vid nationella och internationella
evenemang som velat ta del av Vésternorrlands erfarenheter, metoder och
resultat.

Nationella evenemang/uppdragsgivare:

Aldromosorgsdagarna Gothia Fortbildning, Métesplats Vélsféardsteknologi
MVTe, VITALIS Nordens ledande e-hdlsométe, Svensk Sjukskéterskeférening,
E-hélsadagar Umea Universitet.

Internationella evanemang: Equity in Health/Den jamlika hadlsan Umea Uni-
versitet, @agingonline Abo Akademi Vasa Finland, Centre for Demographic
and Ageing Research/Enheten fér demografi och aldrandeforskning Umea
Universitet, MIE18 Medical Informatics Europe , Nordic Telemedicine Center,
AIH18 Artificial Intelligence in Health Care, THE 24TH NORDIC CONGRESS
OF GERONTOLOGY Oslo Norway, Karolinska Institutet, Department of Health
and Center for Atrtificial Intelligence and Advanced Robotics at National Taiwan
National University Taiwan and Smart Villages The European Network for Rural
Development (ENRD) Bryssel Belgien EU.

Mal: Genom uppféljning och utvérdering stédja kommunernas férmaga
att utveckla och utforma vilfardstjansterna effektivt pa individ, verksam-
hets- och systemniva.

Samverka med den nationella nivan for att starka den lokala nivans férmaga att
systematiskt folja upp sin verksamhet.

Verksamhetsrepresentanter deltar i Statens beredning fér medicinsk utvérde-
ring (SBU) metodnétverk. Verksamhetsrepresentanter har deltagit i Partnerska-
pets prioriterade pilot av Systematisk uppféljning, bade i planering av piloten
och i genomférandet i form av gemensamma utbildningar pa lansniva.

Utvardera och utveckla Loke som ett instrument for verksamhetsnara larande
och professionens utvecklande av kunskap.

Uppdraget ingar i forskningsprojektet som drivs tillsammans med Mittuniversite-
tet. Under 2018 har arbetet delvis pausats p.g.a. tjdnsteledighet.

Bedriva forskning om verksamhetsuppfdljningens betydelse for larandet i verk-
samheterna.

En forskningssamverkan har utvecklats med MittUniversitet for forskning inom
omradet. Aktiviteterna delvis pausade under 2018 p.g.a. tidnstledighet.

Delta i nationella natverk som utvecklar uppfdljning och utvardering av social-
tjanstens verksamheter.

Under aret har de nationella kontakterna koncentrerats till ett samarbete med
SKL kring Systematisk uppféljining, med bade intern utbildning av medarbetare
i LOKE-modellen, samt en SU-utbildning fér kommunernas medarbetare.



Uppfoljning och utvardering

Samordna natverket for kvalitetsutvecklare och starka deras kompetens inom
omradet.

Under aret har Kvalitetsnétverket tréffats fyra ganger. Arbetet har formaliserats
och utvecklats i en riktning som beslutats gemensamt i gruppen.

Kartlagga befintliga verksamhetsuppfdljningssystem och hur de anvands.

Kartlaggningen ingar i forskningsuppdraget men har delvis pausats under 2018
p.g.a. tjdnstledighet och fardigstélls under 2019.

Bidra till att folja upp och utvardera de lanséverenskommelser och avtal som
utgdr grunden fér samverkan.

Arbete har genomférts for att utvardera HVB-hem (Hem fér vard och boende)
som kommunerna upphandlat.

Utféra uppdragsbaserade utvarderingar tillsammans med personalen pa de
kommunala verksamheterna.

Utvérderingar har genomférts om t.ex. forkortad arbetsplatsférlagd arbetstid
och boendestdd. Utvérdering av arbetet med SMADIT (samverkansmodell for
férebyggande arbete vid rattonykterhet) har gjorts (uppdrag av Lansstyrelsen).

Utveckla Oppna Jamforelser som ett verktyg for socialtjansternas verksamhets-
utveckling.

Inom Kvalitetsnatverket har ett arbete genomférts for att kvalitetssékra inrap-
porteringen av Oppna Jamfdrelser (prioriterade omréadena Systematisk uppfolj-
ning och Intern samordning), och for att mer effektivt arbeta med dem.

Folja upp brukarenkatresultatens effekt i kombination med delaktighetsmodel-
len.

Delaktighetsmodellen startas 2019.

Brukarmedverkan

Mal: Stédja och samordna utveckling av reellt brukarinflytande i verk-
samheternas utveckling pa individ-, verksamhets- och systemniva for att
tillvarata brukarnas kunskap.

Stodja/sprida kunskap om brukarstyrd verksamhetsutveckling.
Under 2018 har en brukarundersbékning genomférts bland brukare i daglig verk-
samhet inom LSS. Undersékningen genomférs i form av en enkét som brukare

besvarar. Resultatet presenteras i en sammanstéllning som alla kommuner fatt.

Stddja utvecklingen av den lansévergripande brukarorganisationen, bland an-
nat genom att utgdra en arena for brukarorganisationens méten och samrad.

Under aret har ldnets Brukarrad tréffats p4 Kommunférbundet ett antal ganger.
Verksamhetens representanter har deltagit i méten och informerat om paga-
ende utvecklingsarbete i lanet.

Bidra till att utbilda vagledare i Delaktighetsmodellen samt stodja det fortsatta
arbetet.

Arbetet pabdrjas i januari 2019.

Kompetensforsorjning

Mal: Stédja och samordna kommunernas utvecklingsarbete for att stirka
verksamheternas kompetensforsoérjning inom strategiskt viktiga omra-
den.

Utveckla den lansgemensamma modellen fér kompetensutveckling inom soci-
altjanstens omrade.

Har pabérjat en vidareutveckling av var lGnsgemensamma modell genom att
féra en dialog kring méjligheten att ga in i ldrandekonceptet Yrkesresan.
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Utifrdn modellen anordna utbildningsinsatser inom lanets prioriterade fokus-
omraden (Barn & unga, Missbruk & beroende, Aldre, Funktionsnedséttning,
Psykisk hélsa, e-tjanster, Uppféljning & utvérdering, Kompetensférsoérjning,
Brukarmedverkan samt Kunskapsutveckling).

Under aret har ett flertal utbildningar anordnats inom lanets prioriterade fokus-
omraden. Exempelvis har metodutbildningar som HAP, AUDIT/DUDIT inom
omradet missbruk och beroende anordnats samt en utbildning kring missbruk
och &ldre. En rad olika utbildningar inom omradet barn och unga inklusive en-
samkommande har anordnats, bl.a. basutbildning fér socialsekreterare, utbild-
ning i Lagaffektivt bemétande, Professionellt bemétande och konflikthantering,
konceptet Rétt att veta i samarbete med MUCF, utbildningen MI, GRIT och
ensamkommande samt en tvadagarsutbildning kring ensamkommande och
nyanlénda.

Andra utbildningar som anordnats &r bl.a. Att sétta mal, utbildning i Systematisk
uppfélining i samarbete med SKL och en utbildningsdag kring tvangslagstift-
ningarna LVU och LVM. Under aret har vi tillsammans med sex kommuner i
ldnet ingatt i ett projekt som Socialstyrelsen anordnar kring lokal kompetensut-
veckling fér LSS-handldggare och samordnat projektet i I&net. Vidare har l&nets
kommuner stéttats i implementering och utbildning i screening- och bedém-
ningsmetoden ESTER samt utbildning i risk och skydd. Under aret har vi dven
anordnat en tvadagarskonferens for lanets familjehem.

Under den nationella véldspreventionsveckan anordnade Kommunférbundet
tilsammans med Regionen och Lénsstyrelsen ett antal féreldsningar pa temat
Valdsprevention pa tre orter i ldnet. Enbart inom BoU- omradet har 30 utbild-
ningsdagar fér cirka 1800 deltagare anordnats.

Anordna arliga kunskapsdagar for att sprida forskning och utvecklingserfaren-
heter i lanet.

En kunskapsdag planerades men stélldes in p.g.a. fér lagt antal anmélda.

Utveckla samordningen av verksamhetsférlagd utbildning (VFU) for sjukskoter-
skor.

Lénets socialtjdnster har avtalat med MittUniversitetet om att tillhandahalla
med praktikplatser for sjukskoterskestudenter i sina verksamheter. Under 2018
pagick ett utvecklingsarbete med att samordna verksamhetsférlagd utbildning
for sjukskéterskestudenterna. En tidnst som samordnare skapades och dgnade
sig at att skapa en struktur for kommunernas mottagande av studenter. Tjans-
ten fungerade som en ldnk med sex kommuners verksamheter och universitets
utbildningsverksamhet. Arbetet avslutades vid arsskiftet och ansvaret fér sam-
ordning 6verférdes tillbaka till kommunerna.

Utveckla samordningen av verksamhetsforlagd utbildning (VFU) for socionom-
studenter.

Sedan hésten 2018 anvénder Vasternorrland Praktikplatsen.se fér samordning
och placering av studenter i Idnet. Verksamhetsférlagda utbildningsplatser har
ordnats enligt avtalen.Under aret har vi utvecklat en sharepointsida fér studen-
ter, handledare och samordnare i ldnets kommuner som stéd for information,
kommunikation och erfarenhetsutbyte under VFU-terminen. Ett antal nétverks-
tréffar med kommunernas VFU-samordnare har hallits och utvérderingsformu-
lar av lanets VFU har framtagits fér bade handledare och studenter. Eftt nytt
tvaarigt avtal har skrivits med Umea universitet.

Utveckla valfungerande praktikplatser som bidrar till 6kad kunskap om valfards-
sektorn som attraktiv arbetsplats.

En kontinuerlig dialog sker med utbildningsanordnare samt ansvariga pé social-
tjdnsterna om vikten av vélfungerande praktikplatser som en marknadsféring
av yrket och arbetsgivaren. Samordnaren aterkopplar till enskilda arbetsplatser,
men ocksa till ndtverk som ansvarar for mottagandet av praktikanter.
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Integrera Vard- och omsorgscollege med socialtjansternas kompetensforsorj-
ningsarbete.

Processledare deltar i nationellt natverk for regionala samordnare inom Vard
och omsorgscollege. Information fran departement och olika statliga verk for-
medlas vid dessa tillfallen och férs sedan vidare till Vard och omsorgscollege
Vésternorrland och fragestéllningar fran Vasternorrland kan tas upp. Process-
ledare har deltagit i nationell arbetsgrupp for att skapa riktlinjer fér YH — utbild-
ningar i dldreomsorgen, och har dven genomfért nationella certifieringsuppdrag
fér Féreningen Vard och omsorgscollege.

Genomfért scanning av samverkan utifran nationellt material fér uppféljning
av vard och omsorgscollege Vésternorrland. Féljt upp maluppfyllelsen utifran
certifieringsansékan.

Driva, samordna och processleda Vard- och omsorgscollege Sédra Norrland.

Sex st. regionala styrgruppsméten och en regionalkonferens har genomférts
under aret. Regionala arbetsgrupperna attraktion, handledarskap och krav/
kompetens arbetar med strategier och gemensamma dokument for lénet.
Processledare har deltagit vid lokala styrgruppsméten for att ge forutséttningar
for lokal, regional och nationell koppling. Fem st. lokala styrgruppsmoéten/lokalt
college har genomférts. Ansékt om projektmedel fran regionen fér projektet
steg 3 handledare- utveckling av handledare /ldrande organisation. Projektet
beviljades medel och startade i februari. Under hésten genomférdes sju lokala
seminarier. Arets handledare i Vésternorrland och i kommunerna har utsetts.
Genomfért en branschdag tillsammans med arbetsférmedlingen fér handléagga-
re pa arbetsférmedlingarna och studie och yrkesvégledarna i lanet. Genomfért
en upplevelseverkstad tillsammans med arbetsférmedlingen fér att attrahera
unga arbetssbkande till vard och omsorg och vardutbildningar i Vasternorrland.
Ansékt om projektmedel ifran Skolverket for att utveckla regionala stédstruktu-
rer och skapa digitala enkéter for uppféljning av apl och handledarnas arbete.
(Vérd och omsorgscollege Sédra Norrland har nu bytt namn till Vard och om-
sorgscollege Vésternorrland.)

Mal: Stédja kommunernas formaga att utveckla en sdker och samordnad
vard och omsorg for de éldres vélbefinnande och vérdighet.

Samordna centrala natverk for erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete.

Under aret har tréffar fér Beredningsgruppen for SocialReKo samordnats fem
ganger och fér SocialReko fem génger. Socialpresidietréffar har genomférts
fyra ganger. Natverket med lénets verksamhetschefer inom omrédet har tréffats
fyra ganger.

Utveckla forutsattningar for god aldreomsorg i lanet.

Olika utbildningar kopplat till omradet har genomférts fér verksamheterna.
Utbildningarna har bland annat handlat om att utveckla uppféljiningar inom
kommunal hélso- och sjukvard, juridik for nya enhetschefer i verkstéllighet samt
utbildning fér utbildare fér att i samverkan med slutenvard kunna utforma sam-
ordnade och individuella planer fér patienter/brukare.

Socialstyrelsen bjéds in for att utbilda/informera aktuella yrkesgrupper inom
aldreomsorgen om vidtagna hélso- och sjukvardsatgérder, klassificerade enligt
KVA. Upphandling av uppdragsutbildning har gjorts i syfte att utbilda lénets
sjukskoterskor i blas- och tarmdysfunktion. Utbildningarna kommer genomféras
via MIUN under tre terminer.

Bidra till att utforma framtidens stéd at utvecklingen av den kommunala aldre-
omsorgen.

Utvecklingssamordnaren har under aret deltagit i nationellt nétverk fér &ldre
med syfte att byta erfarenheter och identifiera férbattringsomraden inom &ld-
reomsorgen i syfte att aterféra till den kommunala aldreomsorgen och utforma
framtida stéd.
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Stddja utvecklingen av "Trygga, sakra och samordnade vard- och omsorgspro-
cesser”.

Utvecklingssamordnaren har processlett den lansgemensamma arbetsgruppen
fér Trygg och séker utskrivning, pa uppdrag av Beredningsgruppen fér Social-
ReKo. Utvecklingssamordnaren har under aret deltagit i nationella natverk via
SKL och éaterfért innehallet i dessa tréffar till arbetsgrupp och kommunernas
verksamhetschefer. Har dven deltagit i ndtverkstréffar tillsammans med repre-
sentant frén kommunerna. Ovriga deltagare pa dessa tréffar har varit Jamt-
lands lan, Vésterbottens 1dn, Norrbottens ldn. Studiebesdk till Vasterbotten och
Norrbotten har gjorts i syfte att byta kunskap och erfarenheter.

Mal: Stédja verksamheternas kunskapsutveckling for att hja kvaliteten,
tryggheten, sdkerheten och delaktigheten fér barn och unga som har kon-
takt med den sociala barnavarden.

Bista socialtjansterna i genomférandet av nya BBIC (Barns Behov i Centrum).

Utvecklingssamordnaren har tilltrétt som regional BBiC-samordnare under
hésten och bevakar nu utvecklingen genom tréffar som Socialstyrelsen och
Sveriges Kommuner och Landsting anordnar. Lédnets BBIC-néatverk har tréffats
pé Kommunférbundet tvé ganger under aret dér information om vad som &r
aktuellt inom BBIC och erfarenheter har delats mellan kommunerna.

Anordna Familjehemsutbildning/dagar.

En tvadagarskonferens med 185 familjehemsféréldrar fran lédnet anordnades.
Under konferensen fick deltagarna bade lyssna pa féreldsningar om "Trauma-
medveten omsorg”, Lagaffektivt bemb6tande” och "Att vara familjehem - en
utmaning for alla”, tréffa varandra och tréffa de familjehemssekreterare som
ingar i ldnets familjehemsnétverk.

Samarbeta med Lansstyrelsen inom valdsomradet och om ensamkommande
barn.

Genomfoért utbildningar om ensamkommande samt inom valdsomradet.
Utvecklingssamordnaren har ocksa ingatt i ett néatverk tillsammans med Léns-
styrelsen och cheferna fér kommunernas boenden fér ensamkommande.
Utvecklingssamordnaren héller i ett nétverk for Idnets enhetschefer fér Barn &
Unga dér enhetscheferna fér ensamkommande ingatt under 2018.

Under 2018 skapades ockséa en ny utvecklingssamordnartjégnst inom omradet
Kvinnofrid och Vald i nédra relationer. Tjadnsten &r ett samarbete mellan Lans-
styrelsen och Socialtjanstens samverkan och stédstrukturer som syftar till ett
samordnat stod till socialtjénsterna i lénet. Tjénsten samfinansieras av parterna
och verkar genom den samverkansstrukturen som har etablerats pa nationell
och regional niva. Arbetet leds av en gemensam styrgrupp.

Etablera en gemensam familjehemsorganisation for rekrytering, utbildning och
stéd at familjehem samt férbereda for drift av verksamheten.

Férankrat i kommunerna om deltagande och finansiering av verksamheten.
Tagit fram tydligt nedskrivna rutiner for arbetet, inklusive grédnsdragningar vad
géller verksamhetens- och kommunernas ansvar. Tagit fram ett avtalsforslag

till de deltagande kommunerna och fardigstéllt arbetet utifran kommunernas
6nskemal géllande inférandet av gemensamt erséttningssystem fér familjehem-
men. Rekrytering av tre familjehemscoacher har genomférts.

Utveckla uppféljning av HVB-varden (Hem for vard och boende).

Utvecklingssamordnaren har samordnat ett ndtverk med deltagare frén kom-
munerna dér det bland annat gjorts en processkartlaggning for att félja vad som
hé&nder vid en placering, vilka behov och brister som finns samt vilka behov och
resurser som kravs for att forbéattra férfarandet kring HVB-placeringar. Det har
ocksé arbetats fram metoder i form av tva olika enkéter for att folja upp kvalitén
pa de HVB-hem vi anvénder i ldnet.



Barn och unga

Samordna natverk for erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete.

Utvecklingssamordnaren har férutom chefsnétverket fér barn och unga samt
ensamkommande, BBiC-nétverket, HVB Avtals- och upphandlingsfragor sam-
ordnat nétverken fér Barns Brukarmedverkan och Familjehemsnétverket. Foér
samtliga natverk har Kommunférbundet bidragit med omvérldsbevakning och
ansvarat for tréffarna. Sex av lanets sju kommuner har deltagit i det nationella
projektet Férbéttrad dokumentation och i det arbetet har Kommunférbundet
haft en samordnande roll gentemot nationell och kommunal niva. Utvecklings-
samordnaren har ocksa deltagit i Regionalt kompetensutvecklingsnétverk ihop
med Lénsstyrelsen. Gemensamt for de natverkstréffar som skett i Kommunfor-
bundets regi &r att det i snitt varit tva tréffar per termin och deltagarna ar bade
enhetschefer och handldggare.

Bedriva forskning inom omradet barn och unga i samhallsvard.

Pa grund av tjidnstledighet under aret har forskning bedrivits i en begrénsad
omfattning i samarbete med Umea Universitet. Forskningen fortgar inom social-
Sekreterarnas arbetssituation i mottagandet av ensamkommande barn.

Genomfora insatser for att 6ka kunskapen kring ensamkommande barn.
Utéver pdgéende forskningsinsats har ett antal utbildningar anordnats.

Omvarldsbevaka, till exempel genom att delta i nationella natverk och arbets-
processer.

Utvecklingssamordnaren har deltagit i det nationella barn och unga- nétverket
som leds av Sveriges Kommuner och Landsting samt i det nationella BBiC-
nétverket som leds av Socialstyrelsen. Bada nétverken tréffas fyra ganger per
ar. Mellan tréffarna har utvecklingssamordnaren fatt kontinuerlig information om
sadant som rér barn och unga- omradet och spridit den kunskapen i lénet.

Missbruk och beroende

Mal: Stédja och samordna verksamheternas utveckling for att skapa en
kunskapsbaserad och vilintegrerad missbruks- och beroendevard.

Samordna natverk for erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete.

Under éaret har tre néatverkstréaffar med enhetschefer inom missbruksvarden
genomférts. Samarbete med Lénsstyrelsen har genomférts nér det géller kun-
skapsutbildningar (éldre och missbruk, spel om pengar) inom omradet ANDT
och spel. Gemensamma tréffar for det regionala samverkansarbetet géllande
kompetensutveckling via RKUN (Regionalt kompetensutvecklingsnétverk).

Samordna lanets metodstédjare inom missbruk och beroendevarden.

En gemensam tréff for metodstbdjarna i ldanet har genomférts. Vid tréffen fram-
kom att det finns behov av att se éver hur lanet vill tillsétta nya metodstédjare
fér metoderna AP, ASI, Audit och Dudit (metoder inom missbruksvarden) har
genomférts.

Stodja kommunerna i uppdraget att forbattra vard och behandlingsinsatser for
personer omhandertagna enligt LOB (Lagen om omhandertagande av beru-
sade personer).

Aktiviteterna pausade p.g.a. samarbetsparternas stéllningstagande.

Stodja implementering av nationella riktlinjer inom missbruk och beroendevar-
den.

Genomlysning av Timré kommuns missbruksvard har pabdrjats — klart under
2019.

Forbattra rutiner och stddja implementering av dessa i tillampningen av LVM
(Lagen om vard av missbrukare i vissa fall).

Aktiviteterna pausade p.g.a. samarbetsparternas stéllningstagande.
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Missbruk och beroende

Samarbeta och samordna forskningsstudier med externa parter pa regional,
nationell och internationell niva gallande det regionala arbetet inom missbruk
och beroendeomradet.

Arbetet har varit vilande under 2018 men berdknas att aterupptas av doktoran-
den i sin forskningsstudie.

Utifran lokala kunskapsbehov bedriva och framja forskning inom omradet.

Under 20018 har en forskningsskiss inom omradet missbruk och funktionshin-
der arbetats fram i samarbete med lanets kommuner. Skissen ligger till grund
fér doktorandens kommande studier vid Umea Universitet.

Omvarldsbevaka, till exempel genom deltagande i nationella natverk och ar-
betsprocesser.

Har deltagit i ett flertal nationella nétverk under aret. Tva tréffar med MILK
(Missbruk och beroende i landsting och kommuner), fyra tréffar med SBU
(Statens beredning fér medicinsk och social utvérdering) metodstéd (géller alla
socialtignstens omraden), varit delaktig i SKL:s expertgrupp géllande hand-
lingsplan fér personer 13-29 ar géllande risk-missbruk och beroende.

Deltagit i FoU vélférdsdagar géllande delaktighet. Deltagit i FALF (Forum fér
arbetslivsforskning) - konferens — presenterat resultat fran "Paverkar IFO:s or-
ganisering forutséttningar fér sammanhallen vardfidta?”. Féreldsningar rérande
Nationella riktlinjer inom missbruk och beroende har genomférts pa uppdrag vid
Hola Folkhégskola.

Funktionsnedsattning

Mal: Stodja och samordna verksamheternas utveckling for att skapa kun-
skapsbaserade vilfardstjanster inom omradet funktionsnedséttning.

Samordna natverk och arbetsgrupper fér erfarenhetsutbyte och uppdragsar-
bete.

Verksamhetschefsnétverket har tréffats sex ganger under aret och nétverksdo-
kument har uppdaterats. Arbetsgruppen fér projekt “Titulatur och kompetensni-
vaer” har tréffats en gang per manad med uppehall under sommaren.
Arbetsgruppen fér brukarundersbkningar har tréffats en gang per termin.

En utbildning fér LSS-handlédggare pabdrjades, ett pilotprojekt via Socialstyrel-
sen SIM LSS. Sex av lanets kommuner har deltagit. Handldggarna har tréffats
tre ganger under hésten samt genomfért nétbaserade fallévningar pa hem-
maplan vid tva tillféallen. Kommunférbundet har samordnat, planerat och héllit

i tréffarna samt varit lanken till Socialstyrelsen. Projektet/utbildningen avslutas
februari 2019.

Stddja utveckling och inférande av systematisk verksamhetsuppféljning inom
omradet.

Funktionshinderomradet skickade under aret representanter frén tva kommu-
ner tillsammans med utvecklingssamordnaren pa Socialstyrelsens utbildning

om systematisk uppféljning och SU-pilot. Kommunférbundet har ocksé stottat
arbetet vidare i lanet.

Stodja arbete for 6kad delaktighet, till exempel genom att informera och utbilda
vagledare om Delaktighetsmodellen.

Utifran behov fran verksamhetsomradet pabérjades planeringen for att starta
upp en Végledarutbildning i Delaktighetsmodellen under januari 2019.
Lénsenkaét for brukarundersékning inom boendesidan LSS har avslutats och
rapport har skrivits. Uppstart fér en ny lansenkét inom Daglig verksamhet LSS
har gjorts.



Funktionsnedsattning

Bidra med vetenskapliga underlag i utvecklingen av omradet.

FoU deltar aktivt pa ndtverksméten for att framja utveckling inom omréadet.
Kartldgga insatsen boendestdd/individstdd. Kartldggning paborjades under
2018 pa uppdrag av verksamhetschefer och socialchefer i ldnet. Uppdragsbe-
skrivningen infor kartldggningen gjordes av verksamhetschefnéatverket tillsam-
mans med kommunférbundet.Kartldggning av individ/boendestdd har pabérjats
och en sammanstéllning av resultat presenteras i januari 2019.

Aterrapporterat SKL:s uppdrag om hur "Kunskapsstéd f6r ADHD” anvénds.

Samordna projektet "Yrkestitulatur med tillhérande kompetensnivaer”.

Projektet syftar till att stédja kommunerna i att skapa en enhetlig titulatur med
tillhérande kompetensnivaer inom verksamhetsomradet stéd, service eller om-
sorg enligt Socialtjignstlagen (SoL) och Lagen (1993:387) om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS). Projektet &r lansévergripande med lokala
planer for varje kommun. Projektet anpassas till varje kommuns férutséttningar
och varje kommun har sin egen arbetsgrupp som ansvarar fér det lokala ut-
vecklingsarbetet. Projektet leds och stéds av Kommunférbundet i de ldnséver-
gripande processerna. Under 2018 har kommunerna stétts med samordning,
arbetsgruppsmoten och stod t.ex. vid betygsbedémningar. Socialcheferna ar
projektets styrgrupp och féljer upp arbetet.

Omvarldsbevaka och bidra till utveckling av omradet utifran kommunernas
behov, exempelvis genom att delta i nationella natverk.

Utvecklingssamordnaren har under 2018 deltagit pa Nationella kompetens-
radets-, SKL:s funktionshindernétverkets- och Féreningen fér kognitivt stéds
moten. Information har vidarebefordrats till Idnet samt att fragor frén lanet har
lyfts till de nationella natverken.

Psykisk halsa

Mal: Stodja och samordna socialtjdnsternas utveckling av kunskapsbase-
rad vard och stéd féor manniskor med psykisk ohélsa.

Bidra till att utveckla omradet psykosocialt stdd utifran kommunernas behov.

Verksamhetsrepresentanter tillsammans med socialchefer har under aret
deltagit i utvecklingen av Hélso-och sjukvardens kunskapsstyrningssystem
utifran kommunernas perspektiv och uppdrag. Systemet avser att skapa stéd
at Halso- och sjukvardens verksamhet utifrén vissa diagnoser. Verksamheten
deltar i vidare utvecklingsarbete pa bade nationell och regional niva fér att ha
dialog och utveckla relevanta kunskapsstéd foér utformning av kommunernas
psykosociala stod utifran géllande kunskap.

Stddja socialtjansternas utvecklingsprocesser utifran lanets handlingsplan.

Arbete pabdrjat inom ett omrade i handlingsplanen; Arbetsformer fér tidig upp-
téckt av riskbruk/missbruk/beroende av alkohol och narkotika. En sammanstéll-
ning av tidigare genomférd kartldggning och férslag péa férbéttrings/utvecklings-
omréaden har gjorts. Arbete pagar med att arbeta fram en processkarta inom
omrédet. En revidering av den befintliga handlingsplanen inom omradet har
genomférts i samarbete med Region Vasternorrland. Kommunférbundet har
agerat administrativt stéd for ldnets kommuner vid aterrapportering av medel
inom omradet.

Samordna socialtjansternas natverk for erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete.
Under éret har det initierats och beslutats att starta ett natverk fér chefer som
ansvarar for socialpsykiatrin i den kommunala verksamheten. Arbetet startar
2019.

Bidra med vetenskapliga underlag i utvecklingen av omradet.

Genomférs vid behov och vid efterfragan.



Psykisk halsa

Omvarldsbevaka, till exempel genom att delta i nationella natverk.

Verksamhetsrepresentanter har under aret deltagit i SKL:s nétverk inom Psy-
kisk halsa samt varit ldnets kontaktpersoner i det nationella utvecklingsarbetet
inom omréadet.

Arbetsliv och rehabilitering

Mal: Utveckla kunskap om insatsers effekt pa médnniskors intrdde pa ar-
betsmarknaden.

Utfora utvecklingsuppdrag utifran kommunernas behov.

Under aret har FoU tagit uppdraget att félja och utvérdera ett arbetsmarknads-
projekt i Timrd kommun. Det &r ett projekt vars malgrupp é&r sjukskrivna i for-
sbrjningsstdd. Projektet heter Vagen ut. Under aret har datainsamling paboérjats
och rapport ska levereras i slutet av 2019.

FoU Vésternorrland har féljeforskat projekt med arbetstidsmodeller, projekten
syftar till att utveckla arbetsvillkoren bland socialsekreterare. Intervjuer och
enkéter har skickats ut. | nuldget fljs Sundsvalls kommun, Timrd kommun och
Ornskéldsviks kommun. Fér Sundsvalls kommun fortsétter FoU att samla in
data och bidrar med forskningsstéd i utvecklingsarbetet. | Timrd kommun har
en rapport ldmnats med resultat fran férséksaret. Rapporten heter “Féréand-
ringsarbete for att bli en attraktiv arbetsgivare - 7 timmars arbetsplatsférlagd ar-
betstid som metod”. Framéver ska projektet fbljas pa liknande vis som i Sunds-
vall. Under 2018 har uppdragsbeskrivning gjorts med Ornskéldsviks kommun
om att fblja deras arbetstidsprojekt under tva ar.

Sprida resultat fran kommunernas verksamheter.

Verksamhetsrepresentanter deltog vid FoU Viélférds konferens och presente-
rade resultat fran de arbetstidsprojekt som bedrivs bland socialsekreterare i

nagra av ldnets kommuner.

Verksamhetsrepresentanter deltog vid en internationell workshop anordnad
av forskarnétverket ProWorkNet. Vid sammankomsten tréffades forskare inom
arbetslivsomréadet for diskussion och presentation av resultat frén studier.
Verksamhetsrepresentanter deltog vid konferensen FALF (Forum fér arbets-
livsforskning). Temat fér konferensen var “Arbetet - problem eller potential fér
hallbar livsmilj6?”. Resultat presenterades fran studien: "Paverkar IFO:s orga-
nisering forutséttningar for sammanhallen vardflata?” och “Medarbetardriven
féréndring — férkortad arbetsplatsférlagd arbetstid, en motor for féréndring”.

Verksamhetsrepresentant var inbjuden till Vision i Géteborg péa deras socialar-
betardag for att presentera resultat fran foljeforskning av arbetstidsmodellerna
som FoU utfér. Presentationen hette; “Forkortad arbetsplatsférlagd arbetstid -
erfarenheter fran pagaende fbljeforskning”.

Under éaret har en forskningsansdkan skrivits till Forte “Tid for féréndring? En
komparativ studie av hur férkortad arbetsplatsférlagd arbetstid kan férbéttra
arbetsvillkor och ge férutséttningar for en ftillitsbaserad styrning och ledning i
socialtjansten”.

Verksamhetsrepresentanter har under aret deltagit och spridit resultat i Sveri-
ges Radio med anledning av arbetstidsprojekten.




e
Kultur & Fritid och Utbildning & Arbetsliv

Lanets kommuner star infor bade utmaningar och maéjligheter nar det galler
ekonomiskt och socialt hallbar utveckling. Samverkan kan vara en strategi for
att moéta de gemensamma utmaningarna.

Kommunférbundet arbetar tilsammans med kommunerna, andra aktorer pa
lansniva och i europiska natverk for att skapa forutsattningar for utveckling. Det
gor vi genom att:

+ Skapa motesplatser och nétverk dar chefer och tjanstepersoner kan
utbyta och fa nya kunskaper

Leda och delta i formaliserade samarbeten, till exempel Gymnasie-
samverkan och Kulturforum

Stodja kommunernas verksamhets- och kunskapsutveckling

Kultur & Fritid

Mal: Utvecklad kultursamverkan med fokus pa barn och unga och ett obe-
roende kulturliv.

Genomfora kulturforum samt kultur- och fritidspresidium.

Kulturforum har genomférts tillsammans med Region Vésternorrland, med
Kommunférbundet som ansvarig for sekretariatet och kommunpolitiker som
ordférande. Genomfért kultur — och fritidspresidium tillsammans med kommu-
nerna.

Bidra till att ta fram en ny regional Kulturplan fér 2019-2022.
Kommunférbundet har tillsammans med Region Vésternorrland och ldnets
kommuner medverkat till att ny Regional Kulturplan processats och bearbetats

utifrdn kommunernas synpunkter.

Bidra till ett larande kring kulturplanens genomférande och uppféljning.

Kommunférbundet har tillsammans med Region Vésternorrland genomfért
workshop kring Kulturplanens prioriteringar och Kulturplanens koppling till den
Regionala utvecklingsstrategin, sammanhallnings- och tillvéxtpolitiken.

Fdlja regeringens satsning pa Digitalt kompetenslyft via biblioteken, for att
minska den digitala klyftan.

Samverkan har skett med lénsbiblioteket kring satsningens prioriteringar och
inriktning i ldnet. Medverkat i ans6kan Digi Challenge som syftar till att minska
den digitala klyftan. Samverkan kring Demokratijubileet utifrén kulturens bety-
delse fér demokratins vardegrund. Riksdagen uppméarksammar demokratins
genombrott i Sverige med ett demokratijubileum som pagar 2018-2022. Initiativ
har tagits fér samverkan under 2019.

Mal: Samverkan och ldrande i ungdomspolitiska fragor
Samordna och leda natverket fér ungdomsfragor.
Samordnat och genomfért ett antal natverkstréffar.

Samverka kring den lokala uppfdljningen av ungdomspolitiken via Lupp, med
fokus pa trygghetsfragor.

Samverkan har skett tillsammans med Kommunférbundets FoU-enhet kring
analysen av Lupp.

Arrangera kunskapsdagar om ungas delaktighet och inflytande, utifran att Barn-
konventionen blir svensk lag 2020.

Genomfért en tvadagarskonferens om férebyggande och frdmjande ungdoms-
arbetet for fritidsledare samt en workshop tillsammans med Barnombudsman-
nen och kommunerna om att Barnkonventionen blir lag 2020 och BO:s uppdrag
att stédja kommunerna i detta.
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Kultur & Fritid

Mal: Samverkan och ldarande for att motverka valdsbejakande extremism

Tillsammans med lansstyrelsen samordna natverket fér kommunernas férebyg-
gande arbete mot valdsbejakande extremism.

Tillsammans med Léansstyrelsen och socialstyrelsen genomfért en dag for soci-
altjdnsten om att vdrna demokratin mot valdsbejakande extremism.

Utarbeta en gemensam lagesbild till grund fér kommunernas handlingsplaner
mot valdsbejakande extremism.

Tillsammans med Lansstyrelsen och kommunerna tagit fram en enkét for att
kartldgga social oro och risker fér social oro i kommunerna.

Utbildning & Arbetsliv

Mal: stédja kommunerna i att sékra tillgangen till god utbildning for barn,
unga och vuxna

Samordna kommunala natverk med inriktning pa skolutveckling i olika former.

Utvecklingsnétverket Vésternorrland arbetar med skolutveckling och systema-
tiskt kvalitetsarbete och rapporterar arligen ldnets resultat till skolpresidiekon-
ferensen. | samordningen ingar ocksa de skilda delar som Regionala Utveck-
lingsnétverkets (RUN) verksamhet bedriver i olika former i Vésternorrland,
Jémtland och norra Hélsingland

Verka genom kommunala natverk, pa politisk niva och tjanstepersonsniva, for
att 6ka mojligheterna till erfarenhetsutbyte, samarbete och samverkan mellan
kommunerna.

Tva skolpresidiekonferenser har genomférts déar beslut tagits om arbetsintegre-
rad lararutbildning, utbud av lédnets gymnasieutbildningar, regional garanti och
fortsatt strategiskt samarbete i ldnet. Dessutom har skolpolitiker utbytt

erfarenheter och kunskaper med socialtjdnstens politiker dar bland annat
psykisk ohélsa har diskuterats. Atta skolchefstréffar har genomférts dér man
genomfért de intentioner som uttryckts vid skolpresidiekonferensen. Tre gym-
nasiesamverkansmoten har genomférts och en konferens for skolledare i ldnet
genomférdes i Sundsvall. Temat var neuroledarskap. Tre vuxenutbildnings-
tréffar har genomférts dér bland annat regionalt yrkesvux har diskuterats. En
konferens for studie- och yrkesvéagledare pa Komvux i ldnet har genomforts
tilsammans med Region Vésternorrland.

Mal: Driva gymnasiesamverkan och samverkan inom vuxenutbildning

Samordna och stddja initiativ som starker samarbete mellan gymnasiet och
vuxenutbildningen.

I och med tilltrédet av vuxenutbildnings- och gymnasiesamordnaren har arbetet
inletts. Fragan om samverkan mellan gymnasiet och vuxenutbildningen har ta-
gits upp i bade néatverket med verksamhetschefer inom vuxenutbildningen och
nétverket med gymnasiechefer.

Oka kraften i samverkan inom vuxenutbildning genom stéd och radgivning till
samordnare for vuxenutbildning och gymnasiesamverkan.

Samordnare fér gymnasie- och vuxenutbildningen har anstéllts. Kontinuerliga
moten internt mellan samordnarna for att hitta synergieffekter inom de olika
nétverken.

Mal: Forbéattra kontakter mellan olika nédtverk inom omradet

Utgdra en lank mellan olika politikomraden, politiska natverk och tjansteper-
sonsnatverk och starka kommunernas majligheter till kompetensutveckling och
samordnade rutiner.

Skolsamordnaren har tillsammans med utvecklingssamordnaren for psykisk
ohélsa och beroende fért samman tjdnstepersonsnétverk i samband med
projektet "Tidiga samordnade insatser’.



Utbildning & Arbetsliv

Starka samverkan med naraliggande omraden som har anknytning till skola
och utbildning.

Méten har skett mellan skolpresidiet och socialpresidiet kring barn och ung-
domshélsa.

Driva och utveckla dialog mellan politikomraden i barnrattsfragor.

En workshop tillsammans med Barnombudsmannen och kommunerna har
anordnats kring att Barnkonventionen blir lag 2020.

Mal: Oka tillgang till kompetensutveckling genom olika insatser, radgiv-
ning och kontaktarbete.

Bidra till utveckling och genomférande av kompetenshdjande insatser riktat mot
pedagoger inom vuxenutbildning och skolomradet.

Konferens for skolledare i ldnet med fokus pé ledarskapsutveckling har genom-
forts. Konferens for studie- och yrkesvégledare pa Komvux i ldnet har arrang-
erats. Fokus var att byta erfarenheter med varandra och dela med sig av hur
man arbetar i olika kommuner. Utvarderingen visar att konferensen var véldigt
uppskattad och véardefull.

Vidga kontakter och erfarenhetsutbyte nar det galler angransande 1an och de-
ras pedagogiska och metodiska utveckling.

Samtliga rektorer for kommunala gymnasier i Jamtland och Vésternorrland har
motts fér mote i tva dagar. Kunskapsprocesser och erfarenhetsutbyte har statt
pa programmet

Mal: I hégre utstrdckning integrera verksamhet inom hégre utbildning och
kommunal niva.

| dialog med hogre utbildning, sarskilt Mittuniversitetet, starka det kommunala
perspektivet.

Kommunférbundets samordnare ingar i ledningsgruppen for regionala utveck-
lingsnétverket (RUN) vid Mittuniversitetet och driver utvecklingsfrégor tillsam-
mans med RUN:s kansli. Skolpresidiet har tagit beslut om att utveckla samver-
kan kring arbetsintegrerad lararutbildning.

Utveckla integreringen av verksamhetsplanen for regionala utbildningsstrategin
och verksamhetsplanen for regionala utvecklingsnatverket (RUN).

Verksamhetsplanerna har koordinerats.
Mal: Stérka ldnets dialog och inflytande

Utgodra ett nav for nationella och regionala myndigheter for att starka lanets
stallning i det nationella utvecklings- och reformarbetet.

Genomfért tréff med Skolverket for att stdrka myndighetens kunskap och for-
staelse for regionens behov i allménhet och kompetensférsérjning i synnerhet.
Samverkan med Region Vésternorrland har skett inom savél vuxenutbildnings-
som skolomradet.

Starka lanets stédstrukturer for vuxenutbildningsarbetet.
Samordnaren fér vuxenutbildningen har sammankallat nétverket under hésten
och pabdrjat arbete med att se éver gruppens uppdrag, sammanséttning och

syfte med samverkan for att skapa effektivt arbete.

Delta i nationella natverk kring kompetensférsérjning for att sprida kunskap om
goda exempel - sarskilt fran Ian och regioner med liknande férutsattningar.

Kommunférbundet Véasternorrland samverkar med Region Véasternorrland och

har ett samverkansavtal géllande arbete kring regionalt yrkesvux, for att bidra
till statens satsning pa omradet.
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Utbildning & Arbetsliv

Mal: Samverkan till stéd fér ungas och nyanldndas etablering

Samordna och leda natverk for kommunernas aktivitetsansvar och arbetsmark-
nadsenheter.

Samordnat seminarier och studiebesék for dem i kommunerna som ansvarar
for att félja upp unga som omfattas av det kommunala aktivitetsansvaret.

Vara en arena for erfarenhetsutbyte och larande i frdgor som rér ungas, nyan-
landas och funktionshindrades etablering.

Tillsammans med SKL och Arbetsférmedlingen arrangerat seminarium Kkring
Nationellt statistikverktyg fér uppféljning av unga och nyanlénda.

Bevaka regeringens forslag om ett funktionsstod till de aktdrer som arbetar
med att stddja unga som varken arbetar eller studerar.

Tillsammans med Myndigheten fér ungdoms och civilsamhéllesfragor och
kommunerna har en workshop utférts kring kommunernas behov av stéd i sitt
arbete med gruppen unga som varken arbetar eller studerar.

Bevaka effekterna av férandringarna i etableringsuppdraget.

Fragan féljs upp via méten med Arbetsférmedlingen och genom Kommunfér-
bundets nétverk for arbetsmarknadsfragor.

Bevaka arbetsmarknadsutredningen utifran att kommunerna efterfragar en mer
kunskapsstyrd arbetsmarknadspolitik.

Arrangerat traff med Arbetsmarknadsutredningen utifran utredningen direktiv
och uppdrag ddr kommunerna fick tillfélle att spela in behovet av béttre kun-
Skapsstyrning och kunskapsstéd.




Miljo & Energi

Kommunerna i Vasternorrland vill ligga i framkant inom miljé-, energi- och
klimatomradet och arbetar darfor langsiktigt for ett Hallbart samhalle. Manga av
de utmaningar som kommunerna méter inom omradet kan genom samverkan
fa langsiktiga I6sningar som ger goda effekter. Med utgangspunkt i detta stodjer
vi kommunerna genom att:

« Agera plattform fér samordning av ldansgemensamma nétverk inom
milj6- och samhéllsplanering

« Vara en stoédstruktur for kommunernas verksamhetsutveckling inom
omradet

« Utgora en plattform for kunskapsutveckling genom att genomféra
konferenser, utbildningar och seminarier

« Genom Energikontoret initiera och medverka i projekt kring energief-
fektivisering och klimatarbete, samt samordna kommunernas energi-
och klimatradgivning.

Miljo & Bygg

Mal: Stodja utvecklingen av kommunernas samverkan inom miljé- och
samhéllsplanering

Samordna Miljo- och byggpresidiet for en rattssaker handlaggning av miljé- och
planfragorna samt samarbetsavtal och utbyte av kunskap mellan kommunerna.

Milj6- och byggpresidiet har genomfért en tréff under aret. Samordnaren har
slutat sin tjdnst och ett inriktningsbeslut att istéllet satsa pa samordning inom
omradet digitalisering har tagits av Kommunférbundets styrelse.

Samordna Hallbarhetsradet for att prioritera 1anets miljé- och hallbarhetsarbete.

Samordning av Hallbarhetsradet har skett och tva tréffar har anordnats av
Kommunférbundets utvecklingssamordnare.

Genomféra kompetensutvecklingsinsatser, till exempel miljébalksdagar i sam-
verkan med L&nsstyrelsen Vésternorrland eller Region V&sternorrland.

Kompetensinsatser har skett inom ett flertal omraden genom gemensamma
regionala insatser.

Omvarldsbevaka och sprida kunskap kring aktuella fragor fran den nationella
och regionala nivan.

Kunskapsspridning har skett i olika forum, bl.a. Hallbarhetsradet.

Samordna arbetet med gemensamma strategier och bedémningar av luftmat-
ningar i lanets kommuner genom kompetensutveckling.

Tvéa kompetensutvecklande seminarier har genomforts.

Energikontoret Vasternorrland

Mal: Driva utvecklingen av energieffektivisering och klimatarbete.

Genomféra projektet Regional utvecklingsledare (RUL) som syftar till en ef-
fektiv energianvandning i hushall, lokaler och fastigheter, féretag och industrier
genom att samordna insatser och metoder fér kommunernas energi- och
klimatradgivning.

Vi har under 2019 genomfért nétverkstréffar och utbildningar fér léanets en-
ergi- och klimatradgivare. Tillsammans med dem har vi genomfért ett nationellt
insatsprojekt pé uppdrag av Energimyndigheten.

Genomfoéra projektet Utokad EKR som syftar till att ta fram en digital kommuni-
kationsstrategi for den kommunala Energi- och klimatradgivningen, vilket leder
till en enhetlig kommunikation som starker deras roll.



Denna projektansékan blev ej beviljad och darfér genomférdes inte denna
aktivitet.

Ansoka om projektmedel och starta en Regional Miljétekniknod ansluten till
paraplyorganisationen ASSET.

Denna projektansékan blev ej beviljad och dérfér genomférdes inte denna
aktivitet.

Genomfora projektet SECURE som syftar till att 6ka energieffektiviseringen i
Sollefted genom beteendeférandringar via energi- och klimatradgivarna samt
andra samverkanspartners for regional spridning.

2018 har Kommunférbundet tillsammans med Energikontoret samarbetat
tilsammans med Solleftea kommun for att 6ka energieffektiviseringen genom
att flera energibesparande atgérder genomférts i Solatum Hus&Hems fastig-
hetsbesténd. Arebo &ldreboende i Sollefted har natt en energibesparing pa atta
procent. Resultaten har fortlbpande kommunicerats med energi- och klimat-
radgivarna samt andra samverkanspartners for regional spridning. Projektet
avslutas under 2019.

Genomfora projektet CLEAN som syftar till energibesparing i fastigheter genom
att anvanda solkartan som verktyg hos Landstingsfastigheter samt genomféra
informationsinsatser for hallbart byggande.

Under 2018 har vi utbytt goda exempel fran energieffektiviseringsatgérder
inom offentliga byggnader med véra atta partners 6ver hela Europa. Dessa har
sedan spridits pa olika sétt, och utvérderas for eventuell vidare implementering
béde hos oss regionalt och vara partners. Samarbetet sker ni ndra samverkan
med bland andra Regionfastigheter, Energi- och klimatradgivarna i l&net och
Mittuniversitetet.

Genomfora projektet Energikartlaggningsstod 2 (EKS) som ska ge stdd och
vagledning for sma och medelstora foretag i deras arbete med att minska ener-
gianvandningen.

Detta arbete har genomférts genom féretagsbesdk i ett samarbete med Léns-
styrelsen Vésternorrland. Under 2018 genomférdes 46 energibesdk hos sma
och medelstora féretag i lénet.

Genomfoéra projektet EPBD2 som ska bidra till att 6ka takten i genomforandet
av EPBD2 direktivet samt bidra i omstallningen till férnyelsebara energislag sa
att anvandningen av fossila branslen minskar.

EPBD2 har genomférts under aret tillsammans med ldnets Energi- och Kli-
matradgivare. Under 2018 var vi i kontakt med 33st féredrag genom EPBD2
uppdraget.

Slutféra projektet Hallbara resor som syftar till att 6ka andelen miljovanliga
resor pa arbetsplatsen sa att miljébelastningen minskas.

Samverkansprojektet Hallbara resor i Védsternorrland fokuserade pé att utveck-
la mer héllbara resvanor i lénet for att minska koldioxidutsldppen vid tjidnstere-
sor och arbetsresor till och fran jobbet. Projektet avslutades under 2018. | en
resvaneunders6kning utférd varen 2018 uppgav 25 procent att de reser mer
hallbart till och fran jobbet idag &n fér fem ar sedan.

Slutféra projektet SOLEY som ska Oka efterfragan pa effektiva och hallbara
I6sningar for produktion av el, varme och lagring av inkommande solenergi.

Under éaret har tjdnsten i form av en lansévergripande solkarta fardigstallt och
flyttats till Sundsvalls kommun fér drift och férvaltning. Projektet har férléngts till
31 oktober 2019 for att solkartan ska implementeras pa alla ldnets kommuners
hemsidor med lattférstaelig information om hur den kan anvdndas péa bésta
sétt.

Genomféra projektet Horisont2020 som syftar till att informera om Vinnovas
utlysningar inom omradet Ren-Saker-Energi i Horizon 2020.



Energikontoret Vdsternorrland har under hésten 2018 genomfért tva seminarier
tilsammans med Vinnova och Mittuniversitetet om vilka méjligheter som finns
inom ramen fér Horisont 2020 — EU:s ramprogram fér forskning och innovation.

Medverka som stéd for Borgmastaravtalet genom att sprida information och
forsOka paverka kommunerna att ga med i Borgmastaravtalet, for att minska
utslappen med minst 40 procent fram till 2030.

Genomféra projektet Energilyftet som syftar till att vara medarrangor tillsam-
mans med Energimyndigheten vid seminarier for byggsektorn pa kommande
krav pa nara-nollenergibyggnader.

Seminarier och informationsspridning kring Energilyftet har gjorts med fram-
gangsrikt resultat och manga intresserade deltagare.

Mal: Bidra till kunskapsutveckling inom miljé- och energiomradet

Starta och driva en informationsplattform for energifragor i Vasternorrland ge-
nom projektet Informationsplattform.

Denna projektansékan blev ej beviljad och darfér genomférdes inte denna
aktivitet.

Tillsammans med Region Vasternorrland stddja kunskapsutvecklingen for de
17 globala miljdmalen.

Vi har under 2018 deltagit i de lansévergripande sammankomster och work-
shops som syftar till att ta fram den nya Regionala Utvecklingsstrategin (RUS)
som utgar fran de 17 globala miljdmalen.

Medverka i ett nytt natverk fér minst 200 féretag och andra organisationer i
Vasternorrland genom projektet Energicoach i syfte att sprida kunskap och
utbyta erfarenheter i energifragor.

Denna aktivitet genomférdes inte under 2018.

Energikontoret Vasternorrland har spridit information och kunskap om Borg-
madstaravtalet och om hur vi som fristdende organisation med kompetens inom
energi- och klimatfragor skulle kunna bidra om en majoritet av Vésternorrlands
kommuner véljer att ga med.

Genomféra projektet REDI - Resfria digitala méten i offentlig sektor.

Energikontoret Vdsternorrland drev uppstarten av projektet under hésten 2018.
Projektledaren avslutade sin tjdnst vid arsskiftet och projektet drivs nu av Ener-
gikontoren Sverige. REDI syftar till att 6ka kommuners, kommunala bolags och
landstings/regioners anvéndning av resfria digitala métesformer genom kun-
skapséverféring.
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