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Kommunförbundet Västernorrland - nu och framåt
Kommunförbundet Västernorrland är en fristående intresseorganisation 
som ägs av länets sju kommuner; Kramfors, Härnösand, Sollefteå, Sunds-
vall, Timrå, Ånge och Örnsköldsvik. Vi har ett uppdrag att stödja kommuner-
nas samverkan inom:

• Social omsorg, vård & stöd
• Utbildning & arbetsliv
• Kultur & fritid
• Miljö & energi

Tillsammans med kommunerna arbetar vi med verksamhets- och kun-
skapsutveckling i syfte att bidra till goda och likvärdiga förutsättningar för 
människor i Västernorrland. 

Övergripande verksamhetsmål för Kommunförbundet 
Västernorrland 2017-2018:

• Utgöra plattform för kommunernas samverkan i den   
länsgemensamma utvecklingen. 

• Utveckla rollen som långsiktigt hållbar stödstruktur för   
kommunernas verksamhetsutveckling. 

• Utveckla Kommunförbundet vidare i sin funktion som en   
arena för kommunernas kunskapsutveckling. 

• Verka för att lokala prioriteringar, när så kommunerna önskar,  
får genomslag i regional, nationell och internationell politik.

Vi är en mötesplats för länets 
kommuner. Vi  omvärldsbevakar i 
kommunernas prioriterade frågor. 
Vi söker extern finansiering för 
gemensamma utvecklingsprojekt 
och stödjer kommunerna i deras 
arbete att hitta extern finansiering. 



Miljö & energi

Kommunförbundet Västernorrland - organisation



Social omsorg, vård och stöd
De kommunala välfärdssystemen står inför stora utmaningar. För att möta 
utmaningarna är det av största vikt att socialtjänsten har tillgång till perso-
nal med rätt kompetens samt kunskapsbaserade verktyg.  

Kommunförbundet erbjuder länets socialtjänster ett långsiktigt och sam-
manhållet utvecklingsstöd till såväl länsgemensamma satsningar som till 
enskilda kommuners verksamhets- och kunskapsutveckling. Socialtjänster-
na stöds också i olika nationella kunskapsutvecklingsprocesser och länsge-
mensamma utvecklingsprojekt med de resurser som verksamheten besitter. 
Socialtjänsterna stöds genom att vi:
• Bidrar till utveckling av likvärdig välfärd genom länsgemensam forsk-

ning, utveckling och samverkan inom socialtjänstens prioriterade 
utvecklingsområden (Barn & unga, Missbruk & beroende, Äldre, Funk-
tionsnedsättning, Psykisk hälsa, e-tjänster, Uppföljning & utvärdering, 
Kompetensförsörjning, Brukarmedverkan samt Kunskapsutveckling).

• Utgör en arena för kunskapsutveckling som stärker den professionella 
kompetensen, ger brukarna inflytande och integrerar forskning och 
praktik.

• Samordnar samverkan och sprider kunskap om resultat.
• Agerar för bättre sammanhållna välfärdstjänster tillsammans med våra 

samarbetspartners.

Övergripande verksamhetsmål Social omsorg, vård 
och stöd 2017-2018:

Kommunförbundet samordnar stra-
tegiskt viktiga samverkansnätverk, 
som Socialkola, Beredningsgrupp, 
Socialnämndspresidiet och social-
chefsnätverket. 

• Stödja såväl länsgemensamma som de enskilda verksamheternas 
utvecklingsprocesser. Ständigt utveckla det samordnande och 
vetenskapliga stödet för socialtjänsten i de olika nationella och 
länsgemensamma utvecklingsprojekten.

• Långsiktigt försörja socialtjänsten med ett praktiskt verksamhets-
stöd för en kontinuerlig kunskapsutveckling. Arbeta för att social-
tjänsternas behov och personal ska ha en aktiv och central roll i 
kunskapsutvecklingen.

• Samordna samverkan med centrala aktörer. Samverkan ska ytterst 
leda till att individer kan få rätt insatser vid rätt tidpunkt av rätt 
huvudman, en kunskapsbaserat verksamhet med andra ord.

• Verka för att de lokala och länsgemensamma behoven och  
erfarenheterna lyfts i regionala, nationella och internationella   
sammanhang.



Mål och aktiviteter 2017

Ledning och styrning av den länsgemensamma verksamhets- och 
kunskapsutvecklingen inom socialtjänstens område.

• Mål: Tydlig ledning och styrning som skapar förutsättningar för 
verksamhets- och kunskapsutveckling inom prioriterade områden

Samordna nätverk för ledning av socialtjänstens utvecklingsarbete.
Delta i nationella nätverk och utvecklingsarbete för kunskapsstyrning.
Stödja länets representanter i deras arbete inom kunskapsstyrningen på 
nationell, läns- och lokal nivå.
Bidra till strukturerade arbetsformer och samverkansformer för långsiktigt 
utvecklingsarbete. 

• 

• Mål: Stödja och samordna utveckling av kommunernas e-tjänster 
inom socialtjänsten och nära liggande hälso- och sjukvård.

Tillsammans med kommunerna planera för en framtida utveckling inom 
området.
Medverka som socialtjänsternas representant i projektet Improve (som 
utvecklar e-tjänster med ett glesbygdsperspektiv).
Driva och stödja genomförandet av pilotverksamheter inom området.
Genom kompetensen på FoU bevaka och sprida utvecklingsresultaten 
lokalt, regionalt, nationellt och internationellt inom området.

Övergripande

• Mål: Genom uppföljning och utvärdering stödja kommunernas 
förmåga att utveckla och utforma välfärdstjänsterna effektivt på 
individ, verksamhets- och systemnivå.

Utvärdera och utveckla Loke som ett instrument för verksamhetsnära lä-
rande och professionens utvecklande av kunskap.
I utformningen av prioriterade länsgemensamma utvecklingsprojekt inte-
grera forskning och praktik. 
Bidra till att följa upp och utvärdera de länsöverenskommelser och avtal 
som utgör grunden för samverkan.
Utföra uppdragsbaserade utvärderingar tillsammans med personalen på de 
kommunala verksamheterna.
Utveckla Öppna Jämförelser som ett verktyg för socialtjänsternas verksam-
hetsplanering och uppföljning.
Uppföljning av brukarenkätresultatens effekt i kombination med delaktig-
hetsmodellen.

• Mål: Stödja och samordna utveckling av reellt brukarinflytande i 
verksamheternas utveckling på individ-, verksamhet- och system-
nivå för att tillvarata brukarnas kunskap.

Stödja arbetet med att öka användning av brukarrevisioner. 
Stödja/sprida kunskap om brukarstyrd verksamhetsutveckling. 
Stödja utvecklingen av den länsövergripande brukarorganisationen, bland 
annat genom att utgöra en arena för brukarorganisationens möten och 
samråd.
Bidra till att utbilda vägledare i Delaktighetsmodellen samt stödja det fort-
satta arbetet.

e-tjänster i välfärden

Uppföljning och utvärdering

Brukarmedverkan



• Mål: Stödja och samordna kommunernas utvecklingsarbete för att 
stärka verksamheternas kompetensförsörjning inom strategiskt 
viktiga områden.  

Utveckla en länsgemensam modell för kompetensutveckling inom social-
tjänstens område.
Utifrån modellen anordna utbildningsinsatser inom länets prioriterade fokus-
områden (Barn & unga, Missbruk & beroende, Äldre, Funktionsnedsättning, 
Psykisk hälsa, e-tjänster, Uppföljning & utvärdering, Kompetensförsörjning, 
Brukarmedverkan samt Kunskapsutveckling).
Anordna årliga kunskapsdagar för att sprida forskning och utvecklingserfa-
renheter i länet.
Utveckla förutsättningar för samordningen av verksamhetsförlagd utbildning 
(VFU) för sjuksköterskor.
Utveckla samordningen av VFU för socionomstudenter . 
Bidra till ökad kunskap om välfärdssektorn som attraktiv arbetsplats. 
Integrera Vård-och omsorgscollege med socialtjänsternas kompetensför-
sörjningsarbete.
Processleda Vård och omsorgscollege Södra Norrland.
Stödja socialtjänsternas genomförande av KIVO-projektet.
Ansöka om forskningsmedel för att öka kunskapen om organisationens 
påverkan på de professionellas förutsättningar i socialt arbete.

Kompetensförsörjning

• Mål: Stödja kommunernas förmåga att utveckla en säker och sam-
ordnad vård och omsorg för de äldres välbefinnande och värdig-
het.

Samordna centrala nätverk för erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete
Utveckla förutsättningar för god äldreomsorg i länet.
Bidra till att utforma framtidens stöd åt utvecklingen av den kommunala 
äldreomsorgen.
Stödja samverkansprojektet ”Trygga, säkra och samordnade vård- och 
omsorgsprocesser”.

• Mål: Stödja verksamheternas kunskapsutveckling för att höja 
kvaliteten, tryggheten, säkerheten och delaktigheten för barn och 
unga i samhällsvården.

Bistå socialtjänsterna i genomförandet av nya BBIC (Barns behov i  
centrum). 
Anordna Familjehemsutbildning/dagar.
Samarbeta med Länsstyrelsen inom våldsområdet.
Följa upp den gemensamma socialjourspiloten.
Bidra till utveckling av länsgemensam familjehemsvård.
Utveckla uppföljning av HVB-vården (Hem för vård och boende).
Samordna nätverk för erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete.
Bedriva forskning inom området barn och unga.
Genomföra insatser för att öka kunskapen kring ensamkommande barn.
Omvärldsbevaka, till exempel genom att delta i nationella nätverk.

Äldre Barn och unga

Barn & unga



• Mål: Stödja och samordna verksamheternas utveckling för att 
skapa en kunskapsbaserad och välintegrerad missbruks-och bero-
endevård.

Samordna nätverk för erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete. 
Stödja kommunerna i uppdraget att förbättra vård och behandlingsinsatser 
för personer omhändertagna enligt LOB (Lagen om omhändertagande av 
berusade personer).
Stödja implementering av nationella riktlinjer inom missbruk och beroende-
vård.
Förbättra rutiner och stödja implementering av dessa i tillämpningen av 
LVM (Lagen om vård av missbrukare i vissa fall).
Omvärldsbevaka, till exempel genom deltagande i nationella nätverk.

• Mål: Stödja och samordna verksamheternas utveckling för att 
skapa kunskapsbaserade välfärdstjänster inom området funktions-
nedsättning.

Samordna nätverk för erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete.
Stödja utveckling och införande av systematisk verksamhetsuppföljning 
inom området. 
Stödja arbete för ökad delaktighet, t ex genom att informera och utbilda 
vägledare om Delaktighetsmodellen. 
Bidra med vetenskapliga underlag i utvecklingen av området.
Samordna projektet ”Yrkestitulatur med tillhörande kompetensnivåer”.

Missbruk och beroende Ungas utbildningPsykisk hälsa

Funktionsnedsättning

• Mål: Stödja verksamheternas utveckling av kunskapsbaserad vård 
och stöd för människor med psykisk ohälsa

Stödja socialtjänsternas utvecklingsprocesser utifrån länets handlingsplan
Bidra med vetenskapliga underlag i utvecklingen av området 
Omvärldsbevaka, till exempel genom att delta i nationella nätverk
Samordna nätverk för erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete
Bidra till att utveckla området psykosocialt stöd utifrån kommunernas behov

• Mål: Utveckla kunskap om insatsers effekt på människors inträde 
på arbetsmarknaden.

Utföra utvecklingsuppdrag utifrån kommunernas behov.
Sprida resultat från kommunernas verksamheter.

Arbetsliv och rehabilitering

Vi samordnar samverkan och sprider 
kunskap om resultat. Vi utgör en arena 
för kunskapsutveckling. En arena för 
att stärka den professionella kompeten-
sen, ge brukarna inflytande och inte-
grera forskning och praktik. 



Utbildning & Arbetsliv, Kultur & Fritid, eSamhälle och EU
Länets kommuner står inför både utmaningar och möjligheter när det gäller 
ekonomiskt och socialt hållbar utveckling. Samverkan kan vara en strategi 
för att möta de gemensamma utmaningarna. 
Kommunförbundet arbetar tillsammans med kommunerna, med andra 
aktörer på länsnivå och i europiska nätverk för att skapa förutsättningar för 
utveckling. 

Det gör vi genom att:

• Skapa mötesplatser och nätverk där chefer och tjänstemän kan utbyta 
och få nya kunskaper

• Leda och delta i formaliserade samarbeten, till exempel Gymnasiesam-
verkan och Kulturforum

• Stödja kommunernas verksamhets- och kunskapsutveckling 
• Påverka EU politiskt för att gynna Västernorrlands utveckling genom  

exempelvis Europaforum Norra Sverige och Mid Sweden European  
Office  

Övergripande verksamhetsmål 2017-2018:

• Utgöra plattform för kommunernas samverkan inom utbildning, 
kultur- och fritid, arbetsmarknad och IT-samverkan i den   
länsgemensamma utvecklingen.

• Utveckla rollen som långsiktigt hållbar stödstruktur för   
kommunernas verksamhetsutveckling inom utbildning, kultur-  
och fritid, arbetsmarknad och e-samhälle.

• Utveckla Kommunförbundet vidare i sin funktion som en arena för 
kommunernas kunskapsutveckling inom utbildning, kultur- och 
fritid, arbetsmarknad och e-samhälle.

• Verka för att lokala prioriteringar inom utbildning, kultur- och fritid, 
arbetsmarknad och e-samhälle får genomslag i regional, nationell 
och internationell politik.



Mål och aktiviteter 2017

• Mål: Stärka länssamordningen inom skolområdet i syfte att öka 
elevers måluppfyllelse. 

Öka Kommunförbundets deltagande i kommunala nätverk och plattformar 
för dialog, samverkan och samordning
Utveckla vetenskapligt stöd för att öka elevers måluppfyllelse
Samordna nätverk för erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete kring elevers 
måluppfyllelse

• Mål: Samordning mellan högre utbildning och länets kommuner 
för att säkra kompetensförsörjning inom skolan. 

Samordning av verksamhetsplanering mellan Mittuniversitets regionala 
nätverk och kommunerna i Västernorrland
Delta i dialog med företrädare för lärarutbildning, övningsskolor och rektors-
utbildning vid lärosäten, i första hand Mittuniversitetet

• Mål: Utveckla Gymnasiesamverkan i Västernorrland. 

Skapa förutsättningar för kommunernas gemensamma dimensionering av 
gymnasieutbudet i Västernorrland 2017.  
Koordinera arbetet med antagningssystem och samarbetet mellan antag-
ningsenheter. 
Öka kontakterna med och informationen till studie- och yrkesvägledare i 
grundskolan för elevers val till gymnasiet. 
Samordna insatser för ökad kvalitet, till exempel genom fortbildning till gym-
nasieskolans lärare.
Upprätta fler informationskanaler kring gymnasiesamverkan.
 

Kultur & fritid

• Mål: Utveckla samverkan till stöd för en fri konst, kultur och me-
ningsfull fritid, med fokus på barn och unga 

Genomföra kulturforum, kulturting, samt kulturpresidium.
Följa upp kultursamverkansmodellen.
Bidra till att identifiera hinder och lösningar för kulturplanens genomförande
Bevaka kulturens roll i den pågående regionaliseringsprocessen.
Bevaka kulturens integrering i det regionala utvecklingsarbetet via struktur-
fonderna.

• Mål: Vara en plattform till stöd för kommunernas arbete med ung-
doms- och civilsamhällesfrågor

Samordna och leda nätverket för ungdomsfrågor med fokus på kommuner-
nas uppföljning av ungdomspolitiken via Lupp.
Följa upp demokratiutredningens arbete för en hållbar demokrati.
Stödja kommunernas arbete med handlingsplaner för att värna demokratin 
mot våldsbejakande extremism.
Arrangera kunskapsdagar om ungas delaktighet och inflytande, sprida goda 
exempel.
Arrangera kunskaps- och erfarenhetsutbyte för kommunerna om stöd till 
föreningsliv och folkbildning.

• Mål: Verka för att de jämställdhetspolitiska målen får genomslag i 
länet

Vara en part i Länsstyrelsen samverkansgrupp För jämställd regional ut-
veckling.

Utbildning & arbetsliv



• Mål: Utöva påverkan på och samverka med EU i syfte att för-
bättra förutsättningarna för utveckling i Västernorrland. 

Påverka EU politiskt för att gynna Västernorrlands utveckling genom ex-
empelvis Europaforum Norra Sverige och Mid Sweden European Office.  
Stödja kommunerna i deras arbete med att skaffa extern finansiering för 
att möjliggöra utveckling av välfärden. 
Driva det EU-finansierade projektet Make sense i samverkan med 
Sundsvalls, Örnsköldsviks och Umeå kommuner samt civilsamhäl-
lesaktörer i syfte att öka den sociala inkluderingen och egenmakten för 
utsatta EU-medborgare.

• Mål: Utveckla länssamordningen av kommunernas    
vuxenutbildning

Utgöra ett nav för nationella och regionala myndigheter i syfte att öka dialo-
gen vad gäller kompetensförsörjning för vuxna. 
Bedriva omvärldsbevakning och stärka länets stödstrukturer för vuxenut-
bildningsarbetet. 
Delta i nationella nätverk kring kompetensförsörjning för att sprida kunskap 
om goda exempel särskilt från län och regioner med liknande förutsättning-
ar. 

• Mål: Stödja kommunernas arbete i att få fler från utsatta grupper 
att komma i egenförsörjning

Samordna nätverk för erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete.
Inventera i kommunerna behov av satsningar inom kompetensförsörjning.
Utveckla kunskapen om effekterna av olika insatser, arbetssätt och metoder 
Delta i integrationsnätverket .

• Mål: Stödja digitaliseringen av kommunernas verksamheter 

Samordna nätverket VITS-gruppen. 
Delta i genomförandet av den regionala digitala agendan.
Delta i framtagandet av nya projektansökningar i samverkan med nät-
verket ERNACT (European Regions Network for the Applications for 
Communications Technology).
Genomföra och samordna projekten eSamverkan (som utvecklar  
e-tjänster), Improve (som utvecklar e-tjänster med ett glesbygdsper-
spektiv) och Erudite (som utvecklar analyser av e-tjänster ur socio-eko-
nomiska och kostnads-nyttoperspektiv).

eSamhälle

Utbildning & arbetsliv EU



Miljö & energi
Kommunerna i Västernorrland vill ligga i framkant inom miljö-, energi- och 
klimatområdet och arbetar därför långsiktigt för ett Hållbart samhälle. 
Många av de utmaningar som kommunerna möter inom området kan 
genom samverkan få långsiktiga lösningar som ger goda effekter. Med 
utgångspunkt i detta stödjer vi kommunerna genom att:

• Samordna nätverk inom miljö- och samhällsplanering
• Stödja verksamhetsutveckling 
• Genomföra konferenser, utbildningar och seminarier 
• Genom Energikontoret initiera och medverka i projekt kring energieffek-

tivisering och klimatarbete, samt samordna kommunernas energi- och 
klimatrådgivningen 

Övergripande verksamhetsmål 2017-2018:

• Utgöra en plattform för kommunernas samverkan i den   
länsgemensamma utvecklingen inom miljö- och energiområdet. 

• Stödja den kommunala verksamhetsutvecklingen genom en aktiv 
omvärldsbevakning och deltagande i olika regionala, nationella 
och internationella utvecklingsprojekt.

• Utveckla vår roll som mötesplats för kunskapsutveckling i   
samverkan med andra regionala aktörer.

• Lyfta lokala prioriteringar, när kommunerna så önskar, till politiska 
arenor på regional, nationell och europeisk nivå.

Vi startar och koordinerar nätverk. 
Vi driver projekt, bidrar med 

kompetens och erfarenhetsutbyte 
genom konferenser, utbildningar 

och seminarier. 



Mål, aktiviteter och projekt 2017

• Mål: Stödja kommunernas samverkan inom miljö- och samhälls-
planering

Samordna Miljö- och byggpresidiet, Hållbarhetsrådet samt andra nätverk 
för erfarenhetsutbyte och uppdragsarbete.
Genomföra kompetensutvecklingsinsatser, till exempel miljöbalksdagar i 
samverkan med Länsstyrelsen.
Stödja utvecklingen av en rättssäker handläggning av miljö- och planfrå-
gorna.
Sprida kunskap om bland annat regeringens arbete. 
Samordna arbetet med gemensamma strategier och bedömningar av luft-
mätningar i länets kommuner.

• Mål: Driva utvecklingen av energieffektivisering och klimatarbete

Genomföra projektet Regional utvecklingsledare (RUL) som syftar till en 
effektiv energianvändning i hushåll, lokaler och fastigheter, företag och 
industrier genom att samordna insatser och metoder för kommunernas 
energi- och klimatrådgivning.
Genomföra projektet Utökad EKR som syftar till att ta fram en digital kom-
munikationsstrategi för den kommunala Energi- och klimatrådgivningen, 
vilket leder till en enhetlig kommunikation som stärker deras roll.
Ansöka om projektmedel och starta en Regional Miljötekniknod ansluten till 
paraplyorganisationen ASSET.
Genomföra projektet SECURE som syftar till att öka energieffektiviseringen 
i ett bostadsområde genom beteendeförändringar. 
Genomföra projektet CLEAN som syftar till att stödja små- och medelstora 
företag att minska sin energianvändning samt genomföra informationsinsat-
ser för hållbart byggande.

Genomföra projektet Build Up Skills SWEBUILD 2020 som syftar till att höja 
kompetensen om hållbart byggande inom utbildningssystemet och bygg-
sektorn, för att all nybyggnation senast 2020 ska uppnå nära nollenerginivå
Genomföra projektet Energismarta idrottsföreningar som syftar till stödja in-
förandet av ett system för energieffektivisering hos idrottsföreningar i länet
Genomföra projektet Energikartläggningsstöd (EKS) som ska ge stöd och 
vägledning för små och medelstora företag i deras arbete med att minska 
energianvändningen.
Genomföra projektet EPBD2 som ska bidra till att öka takten i genomföran-
det av EPBD2 direktivet samt bidra i omställningen till förnyelsebara energi-
slag så att användningen av fossila bränslen minskar.
Genomföra projektet Hållbara resor som syftar till att öka andelen miljövän-
liga resor på arbetsplatsen så att miljöbelastningen minskas.
Genomföra projektet SOLEY som ska öka efterfrågan på effektiva och 
hållbara lösningar för produktion av el, värme och lagring av inkommande 
solenergi. 

• Mål: Bidra till kunskapsutveckling inom miljö- och energiområdet 

Starta och driva en informationsplattform för energifrågor i Västernorrland 
genom projektet Informationsplattform. 
Driva projektet Energieffektivitetsnätverk (EEnet) där deltagande företag får 
stöd av en energiexpert i syfte att minska sin energianvändning med minst 
15 procent.
Medverka i ett nytt nätverk för minst 200 företag och andra organisationer i 
Västernorrland genom projektet Energicoach i syfte att sprida kunskap och 
utbyta erfarenheter i energifrågor.

Energikontoret

Miljö & bygg
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